INSTITUT DE L'EXPERTISE EN BATIMENT

N-01 | PARCOURS NEOEXPERT©

CAHIER D'ACTIVITES — BLOC B4

Dossier Traverse : conduire, rédiger, soutenir et se remédier
Format — 12 productions | 12 contréles de connaissances | réponses sur données fictives

Dossier pédagogique — Traverse est entiérement fictif : aucun batiment, personne, adresse, entreprise,

contrat ou fait réel.

Les documents guident I'activité obligatoire déja comptée dans les 2 520 minutes du bloc B4 ; ils
n'ajoutent aucune durée.

Régle — Travaillez uniquement avec les piéces fictives fournies. N'ajoutez ni contenu de norme, identité,
adresse, attestation, chantier, expertise ou fait réel.
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Index des piéces B4

ID Piece Type Unités B4
IEB-NO1-TRV-P018 Inventaire du dossier intégré synthetic_case_inventory U31, U33, U41
IEB-NO1-TRV-P019 Carte d'aléa de visite simulé synthetic_field_incident U35, U41
. L synthetic_data_minimization
IEB-NO1-TRV-P020 Registre de minimisation . U33, U364, U41
_register
IEB-NO1-TRV-P021 Objection finale fictive synthetic_final_objection U34, U37, u41
Questionnaire d'activité et synthetic_business_questionn
IEB-NO1-TRV-P022 L . U38, U39, U42
d'assurance fictif aire
IEB-NO1-TRV-P023 Ossature de rapport interne synthetic_report_structure U37,u41
IEB-NO1-TRV-P024 Dossier de synthése clinique synthetic_clinic_index U40, U41, u42
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IEB-N01-U31 — Orchestrer une mission de bout en bout

Production attendue — Construire le processus du dossier Traverse de TRV-P001 a TRV-P024 avec points

de controle.

1 définir états et critéres de passage

2 attribuer réles et décisions

3 placer les preuves obligatoires

4 fixer délais et alertes

5 prévoir incidents et retours arriere

6 fermer la mission avec transmission et conservation

Controle de connaissances

Quel élément rend un processus de mission réellement pilotable ?

Option

A Une suite d'étapes sans responsable identifié.

B Des états, des critéres de passage, des responsables, des preuves et des retours arriére tracés.
C Un délai unique pour toutes les missions.

D Une conclusion rédigée avant l'inventaire des preuves.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez processus de mission, décisions, preuves, délais et cloture. Les critéres controlés sont : NO1-CRIT-
ACTION, NO1-CRIT-TRACE, NO1-CRIT-SCOPE.

Equivalent accessible — Processus en liste ordonnée équivalente a la carte visuelle.

Auto-contréle — Un processus sans propriétaire ni preuve de passage reste une liste d'intentions.
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IEB-N01-U32 — Recevoir une demande et négocier un périmeétre clair

Production attendue — Recadrer TRV-PO07 en proposition de mission avec trois exclusions et deux

conditions suspensives.

1 reformuler le besoin et les décisions attendues

2 distinguer urgence, diagnostic et conseil

3 recenser piéces et accés nécessaires

4 définir livrables et exclusions

5 estimer moyens et délais sans promesse excessive
6 formaliser conditions d'acceptation et relais

Controle de connaissances

Comment réduire le risque d'une mission initialement floue ?

Option

A Accepter la demande puis préciser les exclusions dans le rapport final.

B Promettre un résultat pour rassurer le demandeur.

C Formaliser besoin, décisions attendues, livrables, exclusions, piéces, accés, délais et conditions d'acceptation.
D Limiter le cadrage au prix et a la date de remise.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez proposition de mission synthétique, exclusions et demandes de piéces. Les critéres contrélés sont :
NO1-CRIT-SCOPE, NO1-CRIT-COMM, NO1-CRIT-ACTION.

Equivalent accessible — Entretien simulé disponible sous forme de transcription interactive.

Auto-contréle — Accepter une mission floue déplace le conflit vers la remise du rapport.
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IEB-N01-U33 — Laboratoire intégré — trier un dossier complexe

Production attendue — Utiliser TRV-P018, TRV-P009, TRV-P016 et les lacunes connues pour construire
I'inventaire priorisé.

1 inventorier sans modifier les sources

2 regrouper par mission, faits, contrats et preuves
3 identifier versions et doublons

4 classer criticité et fiabilité

5 relier pieces aux questions

6 produire le plan d'exploitation et les demandes

Controle de connaissances

Que doit produire le tri initial d'un dossier volumineux ?

Option

A Une syntheése qui traite le volume comme une preuve suffisante.

B Un inventaire hiérarchisé des versions, doublons, lacunes, fiabilités, questions et demandes complémentaires.
C La suppression des piéces contradictoires.

D Une conclusion technique avant lecture des piéces critiques.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez inventaire, criticité, lacunes et plan d'exploitation. Les critéres contrélés sont : NO1-CRIT-TRACE, NO1-
CRIT-ACTION, NO1-CRIT-SCOPE.

Equivalent accessible — Dossier synthétique balisé, recherchable et fourni sans contrainte de

manipulation visuelle.

Auto-contréle — Un dossier volumineux peut donner une illusion de preuve tout en laissant la question

décisive sans piéce.
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IEB-N01-U34 — Laboratoire intégré — traiter la contradiction

Production attendue — Répondre a TRV-P010, TRV-P011 et TRV-P021 dans un registre position-preuve-
réponse-suite-limite.

1 attribuer la position et sa date

2 identifier les pieces invoquées

3 formuler la question technique

4 répondre par maintien, modification, retrait ou demande
5 journaliser la suite

6 vérifier neutralité et complétude

Controle de connaissances

Quelle réponse respecte la contradiction ?

Option

A Une affirmation d'autorité sans renvoi aux piéces.

B La suppression silencieuse de la conclusion contestée.

C Un registre daté reliant position, piéces invoquées, question technique, réponse, suite et limite.
D Une réponse limitée au résumé final.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez registre position-preuve-réponse-suite-limite. Les critéres controlés sont : NO1-CRIT-COMM, NO1-CRIT-
REASON, NO1-CRIT-SCOPE.

Equivalent accessible — Contradiction intégralement écrite ou audio transcrite, avec méme registre de
réponse.

Auto-controle — Une réponse péremptoire sans renvoi aux piéces est aussi fragile qu'une absence de

réponse.
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IEB-N01-U35 — Exécuter un protocole d'investigation et gérer

I'imprévu

Production attendue — Traiter TRV-P019 : choisir une option autorisée, motiver le refus de

franchissement et réviser le protocole.

Etape

Controle a effectuer

1 figer I'état avant aléa

2 qualifier I'événement et ses effets

3 réévaluer risques et mission

4 choisir arrét, adaptation ou relais

5 tracer les données affectées

6 réviser la portée et les conditions de reprise

Controle de connaissances

Que faire lorsqu'une zone devient inaccessible pendant une investigation ?

A Franchir la limite si la mesure semble décisive.

B Inventer une valeur prudente pour terminer le rapport.

C Figer I'état, qualifier I'aléa, choisir arrét, adaptation ou relais, puis réviser la portée et la reprise.
D Conserver le protocole initial sans signaler I'aléa.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez journal du protocole, aléas, adaptations, données et limites. Les critéres controlés sont : NO1-CRIT-
ACTION, NO1-CRIT-SCOPE, NO1-CRIT-TRACE.

Equivalent accessible — Simulation ramifiée avec aléas, décisions et données équivalentes.

Auto-contréle — Inventer la mesure manquante ou contourner une limite transforme une lacune honnéte
en fausse preuve.
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IEB-N01-U36 — Protéger les données et la chaine documentaire

Production attendue — Auditer TRV-P020 et proposer une arborescence accessible sans glisser-déposer,

avec roles génériques.

1 définir la finalité de chaque donnée

2 écarter ce qui n'est pas nécessaire

3 séparer source, dérivé et livrable

4 nommer et versionner

5 attribuer accés et conservation a qualifier
6 journaliser incident et correction

Controle de connaissances

Quel principe guide la collecte et la conservation des données du dossier ?

Option

A Collecter toute information potentiellement utile et la conserver sans terme.

B Limiter les données a la finalité démontrée, qualifier les accés et fixer une conservation justifiée.
C Conserver les données brutes et les livrables dans le méme dossier partagé.

D Remplacer la gestion des acceés par un nommage de fichier explicite.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez plan de minimisation, classement, accés, conservation et incident. Les critéres controlés sont : NO1-
CRIT-DATA, NO1-CRIT-TRACE, NO1-CRIT-SCOPE.

Equivalent accessible — Arborescence représentée en liste structurée avec commandes sans glisser-

déposer.

Auto-controle — Une donnée utile techniquement peut rester interdite ou excessive si sa finalité, son

droit ou sa sécurité ne sont pas établis.
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IEB-N01-U37 — Rédiger un rapport technique argumenté et lisible

Production attendue — Rédiger I'ossature TRV-P023, la section constats et la section analyse avec renvois

aux piéces.

1 reprendre la mission et ses limites

2 ordonner documents et chronologie

3 décrire opérations et constats

4 exposer hypothéses et raisonnement
5 traiter observations et modifications

6 rédiger conclusions bornées et relais

Controle de connaissances

Quelle chaine rend un rapport technique argumenté ?

Option Proposition

A Conclusion, style, annexes, puis mission.

Mission, documents, opérations, constats, analyse, contradiction, conclusions, limites et annexes reliées aux

B

preuves.
C Constats et hypothéses fondus dans une méme narration.
D Une liste de pieces sans réponse aux points de mission.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez plan détaillé, section constats et section analyse avec renvois aux piéces. Les critéres controlés sont :
NO1-CRIT-COMM, NO1-CRIT-TRACE, NO1-CRIT-REASON.

Equivalent accessible — Gabarit de rapport accessible avec styles, ordre de lecture et dictée ou saisie au

choix.

Auto-controle — Le style ne compense jamais une chaine de preuve incompléte ; inversement, une preuve

utile doit étre rendue compréhensible.
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IEB-N01-U38 — Structurer une activité professionnelle conforme et
assurable

Production attendue — Compléter TRV-P022 pour une activité entiérement fictive et produire une feuille

de route sans recommandation individuelle.

Etape Controle a effectuer

1 définir les missions visées et actes exclus

2 vérifier les formalités officielles

3 relier compétences et relais

4 qualifier les besoins d'assurance

5 organiser données et conservation

6 rédiger une communication sans titre ou promesse indue

Controle de connaissances

Comment structurer prudemment une activité d'expertise en batiment ?

Option Proposition

A Choisir une forme puis en déduire toutes les missions possibles.

Relier missions réelles, compétences, formalités, assurances a qualifier, données, moyens et limites de

B
communication.
C Utiliser un modele universel d'assurance et de conservation.
D Présenter |'attestation IEB comme un acces automatique au métier.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez feuille de route formalités-assurance-données-limites-relais. Les critéres contrélés sont : NO1-CRIT-
SOURCE, NO1-CRIT-SCOPE, NO1-CRIT-DATA.

Equivalent accessible — Atelier asynchrone écrit ou audio transcrit avec méme feuille de route.

Auto-contréle — La forme juridique, I'assurance et la communication doivent étre adaptées a I'activité
réelle ; aucun modéle universel ne suffit.
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IEB-N01-U39 — Atelier de viabilité, assurance et limites commerciales

Production attendue — Soumettre I'offre fictive issue de TRV-P022 3 trois scénarios de capacité, assurance

et conflit d'intéréts.

Etape Controle a effectuer

1 décrire I'offre et ses limites

2 estimer capacité et dépendances

3 tester compétences et relais

4 vérifier cohérence assurantielle

5 éprouver les promesses commerciales

6 corriger I'offre et documenter les décisions

Controle de connaissances

Quelle affirmation sur I'assurance professionnelle est prudente ?

Option Proposition

A La responsabilité civile professionnelle est obligatoire pour toute activité sans exception.

B Aucune assurance n'est utile si la mission est bien cadrée.

Les obligations dépendent de I'activité ; une couverture adaptée peut rester recommandée lorsqu'elle n'est
pas obligatoire.

D Le titre commercial suffit a déterminer les garanties nécessaires.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez revue de cohérence missions-moyens-assurance-promesses-relais. Les critéres contrélés sont : NO1-
CRIT-SCOPE, NO1-CRIT-ACTION, NO1-CRIT-COMM.

Equivalent accessible — Jeu de role remplacé par une revue écrite contradictoire de durée équivalente.

Auto-contréle — Promettre un résultat, un délai ou une qualification que le professionnel ne maitrise pas
crée un risque avant méme la mission.
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IEB-N01-U40 — Evaluation finale des connaissances et du

raisonnement

Production attendue — Réaliser |'épreuve transversale puis produire une fiche de remédiation sur les

compétences non acquises.

1 relire le contrat et les compétences

2 répondre sans document non autorisé

3 justifier les choix par faits, sources et limites

4 contréler chaque réponse avant remise

5 analyser le score par compétence

6 suivre la remédiation avant toute nouvelle tentative

Controle de connaissances

Que démontre a lui seul un score d'au moins 80 % a I'épreuve de connaissances ?

A L'acquisition automatique de la clinique finale.

8 La réussite de la preuve de connaissances selon son baréeme, sans remplacer la production clinique ni sa revue
humaine.

C L'accés automatique a une liste d'experts judiciaires.

D La validation juridique de tous les livrables.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :

N-01 | Devenir expert en batiment — parcours NéoExpert© | 0.1.0



INSTITUT DE L'EXPERTISE EN BATIMENT

Production

Construisez trace de tentative, score par compétence et remédiation éventuelle. Les critéres contrdlés sont : NO1-
CRIT-SOURCE, NO1-CRIT-REASON, NO1-CRIT-SCOPE.

Equivalent accessible — Temps, navigation, formats de réponse et technologie d'assistance adaptés sans

changer les objectifs ni le baréme.

Auto-contréle — Un score n'acquiert pas la clinique ; la connaissance et la production professionnelle sont

deux preuves séparées.
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IEB-N01-U41 — Clinique finale — dossier complet d'expertise

Production attendue — Finaliser TRV-P024 avec I'ensemble des piéces synthétiques et I'objection TRV-

P021.

1 contréler l'inventaire clinique

2 répondre a chaque point de mission

3 tracer sources et preuves

4 traiter les contradictions

5 réviser la conclusion face a I'objection finale
6 remettre le dossier accessible et autoévalué

Controle de connaissances

Comment traiter une cause affirmée au-dela des preuves du dossier ?

Option

A La maintenir si elle est plausible.

B La renforcer par un vocabulaire plus affirmatif.

C La retirer ou la requalifier, puis identifier la preuve ou le contréle supplémentaire nécessaire.
D La présenter comme un fait acquis dans le résumé seulement.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez mission, chronologie, preuves, analyse, sources, contradiction, rapport et limites. Les critéres
controlés sont : NO1-CRIT-BLOCK, NO1-CRIT-REASON, NO1-CRIT-COMM.

Equivalent accessible — Dossier intégré accessible ; oral remplacable par audio ou texte, sans réduire la

preuve attendue.

Auto-controle — Toute cause, conformité, responsabilité ou garantie affirmée au-dela des preuves doit

étre retirée ou requalifiée.
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IEB-N01-U42 — Production de bloc B4 — soutenance et plan d'activité

Production attendue — Soutenir le dossier Traverse et la feuille de route d'activité devant une

contradiction accompagnée.

Etape Controle a effectuer

1 présenter mission et architecture de preuve

2 expliquer les hypothéses et décisions

3 répondre aux objections par les pieces

4 reconnaitre les limites et relais

5 présenter le plan d'activité corrigé

6 consigner I'autoévaluation et les remédiations

Controle de connaissances

Quelle portée peut avoir la décision pédagogique finale N-01 ?

Option Proposition

A Elle attribue le titre d'expert judiciaire.

B Elle certifie I'activité professionnelle au RNCP.

c Elle porte sur les preuves du parcours et |'attestation de réussite IEB, sans créer de statut professionnel ou
judiciaire.

D Elle garantit la viabilité commerciale de I'activité.

Réponse choisie et justification fondée sur les piéces ou les sources :
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Production

Construisez dossier complet de mission, rapport, soutenance et plan d'activité conforme. Les critéres controlés
sont : NO1-CRIT-BLOCK, NO1-CRIT-SCOPE, NO1-CRIT-REFLECT.

Equivalent accessible — Soutenance synchrone, audio asynchrone ou défense écrite avec méme

contradiction, durée et rubrique.

Auto-contréle — La qualité d'une soutenance se mesure a la précision et a la capacité de révision, pas a

|'assurance du ton.
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